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Hiedanrannan koulun ja kulttuuritilojen yhteisty6; Asiakaslahtoisen kehittamisen
asiantuntijapalvelun puitejarjestelyn mukainen hankinta
TRE:5742/02.07.01/2026

Lisdtietoja paatoksesta
Hankejohtaja Tero Tenhunen, puh. 050 540 2860, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot

Talous- ja hankintavastaava Pekka Ranta, puh. 050 5646637, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Hankekehitysjohtaja Juha Kaivonen, puh. 040 6800179, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos

Hiedanrannan koulun ja kulttuuritilojen yhteistyd; Asiakaslahtdisen
kehittamisen asiantuntijapalvelun puitejarjestelyn mukainen hankinta
tilataan Pentagon Design Oy:lta (1049233-6) arvonlisaverottomaan
kokonaishintaan 34.275,00 euroa.

Ty6 maksetaan Hiedanranta -kehitysohjelmaa sitovasta maararahasta
projektilta M1115_01792821 KAPA_HR Hiedanrannan hankekehitys.

Tyota ohjaa Strateginen hankekehitys / Hiedanranta -kehitysohjelman
hankekehitysjohtaja Juha Kaivonen.

Paatods sitoo Tampereen kaupunkia vasta kun ty6 on kirjallisesti tilattu.

Perustelut

Asiakaslahtdisen kehittamisen puitejarjestelyn (TRE:5999/02.07.01/2022)
osa-alue 1 sopimustoimittajista on alle kansallisen kynnysarvon
kokoisissa hankinnoissa valittavissa sopivin palvelutuottaja suoraan.
Paadyttiin kuitenkin parhaan tarjouksen saamiseksi valitsemaan kolme
toimijakuvauksen perusteella sopivinta sopimustoimittajaa kevennettyyn
kilpailutukseen. Tarjouspyynto toimitettiin 21.10.2026 Buildercom-
palvelun valitykselld Ryhmittyma Kolmas Persoona:lle , Pentagon Design
Oy:lle ja Digitalist Experience Oy:lle. Kaikki kolme tarjoajaa antoivat
tarjouksensa maaraaikaan 6.11.2026 klo 9.00 mennessa. Tarjoukset ovat
tarjouspyynnén mukaisia.

Puitejarjestelyn mukaiset vertailuperusteet ilmoitettiin tarjouspyynnossa
ja pisteytetty vertailu suoritettiin sen mukaisesti. Hankinnan valmistelijat
talous- ja hankintavastaava Pekka Ranta ja hankekehitysjohtaja Juha
Kaivonen esittavat, etta tyd tilataan tarjousvertailussa korkeimman
pistemadran saavuttaneelta Pentagon Design Oy:lta. Tarjousvertailu
perusteluineen on paatoksen liitteena.

Kaupunkiympariston palvelualueen toimintasaannon (voimaan 1.1.2026)
litteen mukaan strategisen hankekehityksen hankejohtaja paattaa
talousarviossa hyvaksyttyjen palvelualueelle kuuluvien kehitysohjelmien
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hankinnoista (delegoitu palvelualueen johtajan toimivalta, hallintosaanto
34 § 2. kappale, kohta 6).

Tiedoksi
Tarjoajat, Juha Kaivonen, Mikko Nurminen, Pekka Ranta, Heini Ruski

Liitteet:
1 Tarjousvertailu_Hiedanrannan_koulun_ja_kulttuuritilojen_yhteistyo.pdf

Allekirjoitus

Hankejohtaja Tero Tenhunen

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Nahtavana 12.11.2026 Tampereen kaupungin internet-sivulla, www.
tampere.fi.

Nahtavana 12.11.2026 Tampereen kaupungin internet-sivulla, www.
tampere.fi.

Paatods on lahetetty sahkdpostilla 12.11.2026. Asia liitteineen on
katsottavissa kaupungin internetsivulla www.tampere.fi

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
mukaista hankintaoikaisua haetaan hankejohtaja Tero Tenhuselta.
Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.
Muutosta paatdkseen haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta, os.
Tampereen kaupungin kirjaamo, PL 487, 33101 Tampere

Tampere
12.11.2026

Suvi Varissaari
Suunnittelija
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Oikaisuvaatimus
8§16

Oikaisuvaatimusohje
Paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas el
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisdksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatdsotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tehdaan ensisijaisesti Tampereen kaupungin asiointipalvelussa
osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa

Oikaisua voi kuitenkin vaatia myds postitse, sahkopostitse tai tuomalla kirjelman
kaupungin kirjaamoon. Tampereen kaupungin yhteystiedot:

Tampereen kaupunki

Kirjaamo

Aleksis Kiven katu 14 - 16 C, PL 487
33101 Tampere

sahkoposti: kirjaamo@tampere.fi

Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla Iahetetyn oikaisuvaatimuksen
tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitsemantena paivana kirjeen
lahettamisestd, kolmantena paivana sahkdisen viestin Iahettamisests,
saantitodistukseen tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana tai kun
todisteellisesti sahkoisesti tiedoksiannettu paatds on vahvistettu vastaanotetuksi.

Tiedoksisaantipadivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
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Oikaisuvaatimus
Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

- oikaisuvaatimuksen tekija, milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu
tekemaan vaatimuksen ja oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

- paatos, johon vaaditaan oikaisua, seka se, millaista oikaisua vaaditaan ja milla
perusteilla sita vaaditaan.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Sahkoisen oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisen paivan aikana. Paperisen oikaisuvaatimuksen tulee olla
perilld oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan
paattymista klo 16 mennessa.

Oikaisuvaatimuksen lahettaminen postitse tai sahkoisesti tapahtuu lahettdjan omalla
vastuulla.
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